
＜特長＞
（１）採用計画・募集・選考・入社・活用など人材マネジメントのプロセスにおける
テーマを網羅

（２）各テーマに対応した100の事例を紹介
（３）在留資格等、実務手続きの手引き書として活用可能
（４）チェックシートにて自己診断が可能
（５）グローバル人材戦略フォーラムで専門家へ直接質問可能

ページ数：２５０ページ

収録事例数：１００事例

金額：１冊5万円（税別）

外国人社員 採用・活用ハンドブック

外国人社員の採用・活用・育成を通じて本社のグローバル化を支援している
ジェイエーエスの豊富な経験に基づく独自ノウハウと１００の事例を収録した
「外国人社員採用・活用ハンドブック」は人事部に１冊の必携・定番アイテムとして
多くの企業の人事部・総務部で常備されています。

＜特典＞
（1）月例開催 グローバル人材戦略研究会
原則月１回開催（年間約6万円）に無料で参加可能

（2）会員制WEB掲示板 グローバル人材戦略フォーラム
外国人社員 採用・活用ハンドブックの内容に関し、質問投稿が可能

（3）グローバル人材の「優秀さ」を見極める評価ツール
19ヶ国語の多言語対応でグローバル人材の採用・配置・育成・昇進を評価するツール「ハ

リソンアセスメント」の無料トライアル利用が可能

＜２０１０年版 外国人社員 採用・活用ハンドブック 構成＞
第1章 グローバル人材概要
グローバル人材の言葉の定義付け、日本における外国人社員採用の目的や日本・海外採用比較につい
て紹介。

第2章 採用実務
留学生採用、海外からの採用、現地法人社員の本社への受入出向など、グローバル採用の分類をはじ
めとし、採用計画・母集団形成・選考プロセス・採用手続など採用の実務において参照できる内容を紹
介。

第3章 活用実務
外国人社員を受入・活用していくに際し特に留意すべきテーマについて以下の観点から紹介。
・仕事をする前提の外国人登録などをはじめとしたライフライン（一般適応）
・組織文化理解、日本語学習、上司・同僚との関係などのコミュニケーション（対人適応）
・配属先とのマッチングや評価方法などのキャリア（職務適応）
・機密保持や病気や事故への対応などのリスクマネージメント（危機対応）※各テーマでは【概要】【ポイン
ト】【事例】を紹介 。

第4章 参考情報
日本で就労する外国人カテゴリーや留学生就職推移など外国人社員の採用・活用にあたっての背景情
報を紹介。
巻末付録「外国人社員 採用・活用チェックシート」「在留資格変更許可申請書フォーマット」「外国人登
録証明書の見方」「在留資格一覧」

＜ご購入企業様のコメント＞
「外国籍社員の採用・部署受入に際し対応が必要な項目が網羅されており、押さえておくべきポイントを
確認することができた」（電機・人事）

「人事部門を少人数で担当している。ハンドブックでは各プロセスが可視化されているため、当社ですべ
きこと（しなくてもよいこと）が明確になった」（情報サービス・人事）

「当社のような伝統的な企業では外国人受入といっても、採用後は部署ごとに完結しがちですが、ハンド
ブックを参照し採用担当・育成担当・受入職場それぞれの部署での役割分担を進めることができている」
（部品・人事）

「本社での外国人社員数はまだまだ少なく、外国人の新入社員も年２～３人程度。在留資格や家族への
対応等、今まではたまに来る質問への対応に相当工数を取られていましたが、今ではハンドブックを参照
することにより一次対応がスムーズに進められています」（食品・人事）

「チェックシートの項目が豊富。まず自部門で自己評価できるのがよい」（繊維・総務）

「ハンドブックの内容についてフォーラムで質問できるのがよい」（専門商社・人事）

「トップより『内なるグローバル化』の掛け声を受けるものの、具体施策に落とし込めずにいましたが、ハン
ドブックを参照しながら着手を始めています」（金融・人事）

導入講習会も開催中
2月17日、3月16日、3月24日

申込受付中
※詳細は当社サイトをご参照ください。

http://www.ja-sol.jp/



＜外国人社員の採用・活用に関する１０のソリューション＞
サービス 概要 価格

①外国人社員採用・活用
ハンドブック

（１）採用計画・募集・選考・入社・活用なテーマを網羅
（２）各テーマに対応した100の事例を紹介
（３）在留資格等、実務手続きの手引き書として活用可能

１冊 5万円

（税別）

②グローバル人材・採用実務
（シリーズ）

「グローバル人材」の対象・定義や日本における外国人社員の採用
目的３分類をはじめとする採用実務を紹介

１冊 5,000円
（税込）

③外国人社員活用実務
概要とコミュニケーション
（シリーズ）

外国人社員活用における「３つの壁」、職場適応への時間軸、受入
部署のモチベーションをはじめ、コミュニケーション面について紹介

１冊 5,000円
（税込）

④外国人社員向け社内研修
―企画・実施マニュアル―
（シリーズ）

外国人社員が日本企業で就業初期に遭遇するギャップの最小化を
目指す社内研修の企画・実施マニュアル

１冊 5,000円
（税込）

⑤アジア６ヶ国
国別人材比較とマネジメントの
コツ（シリーズ）

日本、中国、インド、タイ、ベトナム、アラブ首長国連邦の６カ国の人
材について各国の行動傾向とマネジメントのコツを紹介

１冊 5,000円
（税込）

⑥アジア国籍社員の活用法
中国・インド・ベトナム 採用・活
用ポイント

外国人社員，特にアジア国籍人材を対象とした採用活動と活用施
策について気をつけておきたい要点を国別に挙げ解説

無料

⑦日本本社グローバル化対応
のポイント

本社のグローバル化の定義～「グローバル人材の定義・対象」～、対
象別にみる人材マネジメントプロセスと課題、海外拠点と日本本社
の結びつけ方

無料

⑧グローバルコミュニケーション
の戦略的構築

自社のグローバル戦略（事業機能や組織・人材戦略）をベースとした
うえでグローバルコミュニケーションをいかに構築していくか、ＩＴツー
ルの利用法を含めて解説

無料

⑨外国人社員 採用・活用
チェックシート

８０以上のチェック項目でグローバル採用の人事プロセスにおけるヌ
ケを把握しモレを防ぐ、自己診断用チェックシート

無料

⑩メールセミナー
外国人社員 採用・活用のポイ
ント

第１回 本社のグローバル化とは
第２回 「グローバル人材」の対象・定義
第３回 日本における外国人社員の採用目的３分類 全１０回

無料

1.貴社名 2.部署名
3.お役職名・.ご担当者氏名
4.ご連絡先（メールアドレス） （電話番号）
5.希望ソリューション番号（○をつけてください ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦ ⑧ ⑨ ⑩）

ＦＡＸ：03-5654-7378 株式会社ジェイエーエス行
※電話（03-3403-0528),メール（info@ja-sol.jp)でも受付けております。

◆お客様ご記入欄◆
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